Weitere Internetangebote 77

Die drei hier zusammengefassten Kategorien behan- Ra ngllste
deln eine kleine Auswahl weiterer Webangebote, die fiir

Menschen mit Behinderungen oft wertvolle Hilfestellun-

gen zu einem selbstbestimmten Leben darstellen. On- 0nline-Shops

Iihe—Shop? erlauben es blinden oder i.n ihre.r Mobilitat www.coopathome.ch * % * Kk
eingeschrankten Menschen, Lebensmittel einzukaufen

und nach Hause liefern zu lassen. Jobportale erleichtern www.leshop.ch * K

vielfach einen (Wieder-)Einstieg ins Berufsleben und On-
line-Communities sind flir Menschen mit Behinderungen
teilweise die einzige Moglichkeit, sich am gesellschaft- Stellenportale
lichen Leben zu beteiligen, sich mit anderen Menschen

' * % *

auszutauschen und Freunde zu finden oder mit ihnen in www.job.ch
Kontakt zu bleiben. www.monster.ch * % %
www.jobwinner.ch * %k

Online-Shops: WCAG-Prinzipien www.stellen.ch * %

Wahrnehmbar s s a—

Bedienbar I E— E— www.adecco.ch * %

Verstandlich [ ]

Robust I N B B S . o

PDF &, E— Social Communities
www.seniorweb.ch * % %k k Kk

Stellenportale: WCAG-Prinzipien www.wikipedia.ch %* % %k K %k

Wahrnehmbar s s m—

Bedienbar — T www.facebook.com * *
Verstandlich [ ]

Robust I E—

PDF ‘Q‘ ——

Wahrnehmbar s s s m—
In den Online-Shops versucht die Testperson, einen

Bedienbar I S S

Verstandlich I S E— grosseren Einkauf zu tatigen.

Robust —— 1 1 [ Auf den Jobborsen sucht die Testperson nach ei-
ner Praktikumsstelle im Pflegebereich. Der Arbeits-

PDF &, —

ort soll nicht weiter als zehn Kilometer von Bern ent-
fernt liegen. Die Testperson maochte sich auch gleich
dariiber informieren, wie sie vorgehen muss, um ei-
ne Bewerbung einzureichen.
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www.coopathome.ch

Online-Shop von Coop

* % & K

Positiv aufgefallen

v/ Abbildung der Struktur mittels Headings
v~ Verwendung von Headings im Content

v/ Verwendung von korrekten Listen in HTML
v Kontrast zwischen Vorder- und Hintergrund

Negativ aufgefallen
3 Sichtbarkeit Sprunglinks beim Tabben
 Skalierbare Kontroll- und Formularelemente

Erfiillungsgrad WCAG-Prinzipien

Wahrnehmbar s s s s

Bedienbar I I E—

Verstandlich — mmmmm m—

Robust I I S
PDF &, keine
www.leshop.ch

Online-Shop der Migros

* %

Positiv aufgefallen
v/ Einsatz von Labels in Formularen
v’ Leere Alt-Attribute fur Layoutgrafiken

Negativ aufgefallen

3 Sichtbarkeit Sprunglinks beim Tabben
 Lange Beschreibungen komplexer Grafiken
X Kontrast zwischen Vorder- und Hintergrund
X Skalierbare Kontroll- und Formularelemente

Erfiillungsgrad WCAG-Prinzipien

Wahrnehmbar s

Bedienbar I E—
Verstandlich — mmms m—
Robust 1 | ] | ]

PDF &,
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Erfahrungsbericht Szenario: www.coopathome.ch ist fir Men-
schen mit Behinderungen zurzeit nur schwer zuganglich: Mit Hil-
fe von Hilfstechnologien lasst sich die Seitenstruktur nur unge-
niigend erkennen; und nur, wer mit vielen «Surf-Tricksy arbeitet,
kann einen Einkauf wunschgemass zu Ende bringen.

Erfahrungsbericht Szenario: Die Seite ist fiir Screenreader-An-
wender nicht barrierefrei zuganglich. Es storen unzureichende
Strukturinformationen und falsch operierende Skripte. Nur wer
viel Kreativitat und Geduld mitbringt, kann hier online einkaufen.
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www.adecco.ch

Adecco

* %

Positiv aufgefallen
v" Verwendung von korrekten Listen in HTML
v/ Kontrast zwischen Vorder- und Hintergrund

Negativ aufgefallen

X Reihenfolge von Links

3 |ange Beschreibungen komplexer Grafiken
3 Zuganglichkeit von grafischen CAPTCHAs
X Zuganglichkeit von Datentabellen

Erfillungsgrad WCAG-Prinzipien

Wahrnehmbar s m—

Bedienbar —
Verstandlich e —
Robust E— E—
PDF &, —
www.jobs.ch

jobs.ch

* K Kk

Positiv aufgefallen

v" Einsatz von Labels in Formularen

v Kontrast zwischen Vorder- und Hintergrund
v~ Textalternativen fur visuelle Inhalte

Negativ aufgefallen

3 Reihenfolge von Links

3 Verwendung von Headings im Content

3 Lange Beschreibungen komplexer Grafiken

Erfillungsgrad WCAG-Prinzipien

Wahrnehmbar s s s s——

Bedienbar I E—
Verstandlich s s —
Robust I E—

PDF &, —
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Adecco neu
als iPhone App

.......

Erfahrungsbericht Szenario: Diese Seite muss flir Menschen mit
Behinderungen zuganglicher gemacht werden. Es fehlen oft no-
tige Struktur-Informationen, um sich rasch und effizient auf dem
Portal zu bewegen. Ausserdem bleiben einige Funktionen (von

=
)
(]

Suchfiltern bis zur Registration) vielen Menschen mit Behinde-
rungen schlicht verwehrt.

» jobs.ch
| e | ERETN

1 Achtung! Extram enthusiastischas

2\ Top-Arbetgenes! (RREIEEE

agpo
O-Basler

Erfahrungsbericht Szenario: Jobs.ch ist zurzeit erst eingeschrankt
fir Menschen mit Behinderungen zuganglich. Volle Barrierefrei-
heit konnte durch mehr und korrektere Strukturinformationen
und Sprunglinks eingefiihrt werden. Auch im Multimedia-Bereich
(animierte Banner) besteht Handlungsbedarf.
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www.jobwinner.ch

jobwinner.ch

* %k

Positiv aufgefallen

v/ Verwendung von Headings im Content
v~ Abbildung der Struktur mittels Headings
v Zuganglichkeit von Datentabellen

Negativ aufgefallen

3 Sichtbarkeit Sprunglinks beim Tabben
X Verstandlichkeit von Linktexten

X Gruppierung komplexer Formulare

Erfiillungsgrad WCAG-Prinzipien

Wahrnehmbar s s s s—

Bedienbar I I R

Verstandlich — mo——

Robust I E—

PDF &, keine

www.monster.ch

monster.ch

* %k

Positiv aufgefallen

v~ Verwendung von Headings im Content

v/ Textalternativen fur visuelle Inhalte

v Kontrast zwischen Vorder- und Hintergrund

Negativ aufgefallen

3 Sichtbarkeit Sprunglinks beim Tabben

3 Lange Beschreibungen komplexer Grafiken
3 Verwendung von korrekten Listen in HTML

Erfiillungsgrad WCAG-Prinzipien

Wahrnehmbar s s s s—
Bedienbar I R
Verstandlich — m——

Robust 1 | ] | ]

PDF &, —
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Erfahrungsbericht Szenario: Probleme machen hier zu exzessiv
und falsch angewandte Uberschriften. Auch die dynamisch ak-
tualisierten Inhalte sollten fiir Screenreader zuganglich aufberei-
tet werden.
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Erfahrungsbericht Szenario: www.monster.ch muss an seiner Zu-
ganglichkeit fir Menschen mit Behinderungen arbeiten. Die hin-
terlegte Struktur ist ungeniigend und teilweise falsch; die Such-
Funktion ist fir blinde Menschen nur eingeschrankt bedienbar.
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www.stellen.ch

stellen.ch

*

Positiv aufgefallen
v Textalternativen fir visuelle Inhalte
v" Verwendung von korrekten Listen in HTML

Negativ aufgefallen

X Sichtbarkeit Sprunglinks beim Tabben

3 Sinngebende Label-Beschriftungen
 Kontrast zwischen Vorder- und Hintergrund
X Reihenfolge von Links

Erfillungsgrad WCAG-Prinzipien

Wahrnehmbar s m—
Bedienbar I R

Verstandlich — ms s s s

Robust —
PDF &, keine
www.facebook.ch

Facebook

* *

Positiv aufgefallen
v~ Einsatz von Labels in Formularen
v Leere Alt-Attribute fur Layoutgrafiken

Negativ aufgefallen

3 Lange Beschreibungen komplexer Grafiken
 Sichtbarkeit Sprunglinks beim Tabben

3 Kontrast zwischen Vorder- und Hintergrund
3 Gruppierung komplexer Formulare

Erfillungsgrad WCAG-Prinzipien

Wahrnehmbar s m—
Bedienbar I R
Verstandlich

Robust

PDF &,

keine
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Erfahrungsbericht Szenario: Die Zuganglichkeit der Seite kann
noch verbessert werden. Die Strukturinformationen sind oft
nicht vollstandig und die gelegentliche Umleitung auf andere
Job-Portale ist verwirrend.

facebook
cxm

e Nifteng "Tugang fir alls” | 2oies—
_— ==

Erfahrungsbericht Szenario: Facebook ist in vielen Bereichen vol-
lig unzuganglich. Fir die Nutzung muss der blinde Anwender
sich einige Navigations-Tricks angewohnen und bereit sein, nur
einen Bruchteil des Angebotes nutzen zu kdnnen.

Stiftung «Zugang fiir allen
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www.seniorweb.ch

seniorweb.ch

% %k kK

Positiv aufgefallen

v/ Abbildung der Struktur mittels Headings

v Verwendung von Headings im Content

v~ Verwendung von korrekten Listen in HTML
v" Einsatz von Labels in Formularen

v Kontrast zwischen Vorder- und Hintergrund

Negativ aufgefallen
X Sichtbarkeit Sprunglinks beim Tabben

Erfiillungsgrad WCAG-Prinzipien

Wahrnehmbar s s s s

Bedienbar I S S
Verstandlich — ms s s —
Robust I R E—
PDF &, —
de.wikipedia.org

Wikipedia - Die freie Enzyklopadie

%k k ok

Positiv aufgefallen

v~ Verwendung von Headings im Content

v/ Abbildung der Struktur mittels Headings
v Verwendung von korrekten Listen in HTML
v’ Einsatz von Labels in Formularen

v Zuganglichkeit von Datentabellen

Negativ aufgefallen
3 Sichtbarkeit Sprunglinks beim Tabben

Erfiillungsgrad WCAG-Prinzipien

Wahrnehmbar s s s s

Bedienbar I I R
Verstandlich s s s S s
Robust 1 | ] | ]

PDF &,

Stiftung «Zugang fir alley
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Erfahrungsbericht Szenario: Seniorweb.ch gehort zu den zugang-
licheren Online-Communities. Trotzdem besteht Verbesserungs-
potential: Im Moment lassen fehlende oder ungenigende Struk-
tur-Informationen und einige unverstandliche Links noch zu viel
Verwirrung aufkommen.
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Erfahrungsbericht Szenario: Die Wikipedia-Seiten sind fir
Screen-reader-Anwender gut zuganglich: Das Lesen von Arti-
keln ist meist ohne Probleme maoglich. Bei Grafiken sollten Al-
ternativtexte und bei Tabellen korrektere Struktur-Informationen
eingefligt werden. Schwieriger wird die Navigation uber die Ar-
tikel hinaus: Bei Bearbeitungs- oder Nachforschungs-Tools be-
steht noch Handlungsbedarf fiir eine bessere Zuganglichkeit.
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