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Im Rahmen der Accessibility Studie 2011 wurde zum dritten Mal nach 2004 und 2007 eine Bestandesaufnahme der Behin-
dertentauglichkeit von öffentlichen und privaten Websites durch die Stiftung «Zugang für alle» durchgeführt. 

Wir sind noch nicht dort, wo wir gerne sein möchten. Dies zeigt die Accessibility Studie bezüglich der Zugänglichkeit von 
Websites für Menschen mit Behinderungen klar auf. Erfreulich ist sicherlich, dass auf Ebene von Bund und Kantonen die 
Fortschritte seit der letzten Studie aus dem Jahr 2007 weiter vorangingen. Wir haben heute immer mehr Portale, die auch 
für Menschen mit Behinderungen offen stehen. 

Weniger zuversichtlich stimmt einen die Zugänglichkeit der weiteren geprüften Kategorien Städte, Medien, Verkehrsverbun-
de, Onlineshops, Jobportale und Online-Communities. Auch hier gibt es einige positive Ausnahmen, aber der überwiegende 
Teil dieser Websites weist viele Hürden für Menschen mit Behinderungen auf. 

Was sind die Gründe, weshalb immer noch eine Million Einwohnerinnen und Einwohner der Schweiz, welche von einer Be-
hinderung betroffen sind, mit (unnötigen) Barrieren auf Websites zu kämpfen haben? Was muss getan werden, damit sich 
die Situation nachhaltig verbessert? Antworten darauf liefert die vorliegende Studie. Neben den Resultaten von 100 geprüf-
ten Websites beinhaltet diese Studie ausgewählte Fachartikel zum Thema Barrierefreiheit.

Über «Zugang für alle»

«Zugang für alle», die Schweizerische Stiftung zur behindertengerechten Technologienutzung, wurde im November 2000 ge-
gründet. Sie versteht sich als Kompetenzzentrum und Vermittlerin zwischen dem Anwenderkreis von Menschen mit Behin-
derungen, welche die technologischen Schranken am meisten zu spüren bekommen, und den Informations- und Gerätean-
bietern aus dem öffentlichen und privaten Sektor.

Die Stiftung verlangt heute in Ihren Anforderungen an Barrierefreiheit die Berücksichtigung aller Behinderungsarten und al-
tersbedingten besonderen Bedürfnissen. Der Stiftungszweck lautet: «Förderung der behindertengerechten Technologienut-
zung».

«Zugang für alle» zertifiziert seit 2006 immer mehr barrierefreie Schweizer Websites. Neben einer Reihe von Dienstleistun-
gen rund um Barrierefreiheit engagiert sich die gemeinnützige Stiftung seit über zehn Jahren in zahlreichen Gremien und 
Kommissionen, sensibilisiert Behörden, Dienstleistungsanbieter und eine breite Öffentlichkeit, betreibt ein umfangreiches 
Informationsportal, erarbeitet Hilfsmittel und Standards, ist Anlaufstelle für alle Fragen zu Accessibility und ist Forschungs-
partner von Hochschulen und Universitäten.

Technologie hilft Barrieren abbauen – Technologie schafft neue  
Barrieren – Stiftung «Zugang für alle» ist eine Initiative zur Überwin-
dung der Barrieren. Zugang für alle ist Bindeglied zwischen Behörden,  
Betroffenen, Behinderten-Organisationen, IT- und Dienstleistungs-
Unternehmen, Forschung und Lehre.

 Bezug der Studie Download als PDF: www.access-for-all.ch/de/studie/ 

Twitter: @Access4All

Facebook: www.facebook.com/Access4All
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Diese Sponsoren ermöglichten es uns, die Barrierefreiheit in der Schweiz zu fördern.

Schweizerische Bundeskanzlei
Informationsdienst
Bundeshaus West
3003 Bern
www.bk.admin.ch 
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